
Puede solicitar prestaciones 
de compasión para familiares  
y personas cercanas que 
brindan cuidados* con el fin  
de compensar la pérdida  
de ingresos.
*	 Una persona cuidadora cercana puede tener  
	 o no un vínculo de parentesco con la persona  
	 a la que cuida.

Prestaciones de compasión: una ayuda financiera accesible
•	 Hasta el 55% de su salario (máx. $695/semana)

•	 Duración: hasta 26 semanas

•	 Pago en un plazo máximo de 28 días después de la entrega de los documentos requeridos

Elegibilidad:
•	 Al menos 600 horas asegurables de trabajo en las 52 semanas anteriores a su solicitud

•	 Prueba de que sus ingresos semanales regulares han disminuido más del 40% durante  
al menos una semana debido a una licencia para cuidar a una persona cercana que necesita 
cuidados de fin de vida

•	 Trabajadores/as autónomos/as: es necesario haber firmado un acuerdo con la comisión de 
seguro de empleo de Canadá activo durante al menos 12 meses antes de la solicitud

*	 La información contenida en este folleto es la vigente en febrero de 2025.  
	 Puede cambiar en cualquier momento (p. ej. monto al que puede tener derecho).

¿Está usted cuidando  
a una persona en  
cuidados paliativos  
o en el final de la vida?



Haga su solicitud en el sitio web de Service Canada
www.canada.ca/en/services/benefits/ei/caregiving

1 800 808-6352

Documentos necesarios:
•	 Autorización para divulgar información médica con el consentimiento  

de la persona cercana, su representante o representante legal
•	 Certificado médico firmado por un médico o enfermero/a
•	 Certificado para los no-miembros de la familia, firmado por la persona cercana, 

su representante o representante legal

¡Solicite este apoyo para usted y sus seres queridos!
Encuentre una organización cerca de usted consultando el directorio interactivo en
www.procheaidance.quebec/organismes-soutien

Las prestaciones de compasión 
ofrecen un apoyo financiero para 
permitirle estar junto a su ser 
querido sin preocuparse por  
los ingresos.

www.caregiverwork.ca www.procheaidance.quebec

Para consultar todos los recursos mencionados en este 
folleto informativo, use el código QR o consulte: 
www.caregiverwork.ca/resources

Las prestaciones pueden ser compartidas entre 
varias personas cuidadoras cercanas.
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